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Hier: Anfrage "Wie lange dauert die Bearbeitung von Elterngeldanträgen im Kreis?'' 

Sehr geehrter Herr Halbritter, 

beantragt man im Rhein-Erft-Kreis Elterngeld und informiert sich vorab auf der Internetseite des Kreises, 

wird man darüber in Kenntnis gesetzt, dass die Beantragung derzeit länger dauere und man von Anfragen 
zum aktuellen Sachstand Abstand nehmen solle. Da in der aktuellen Zeit viele Menschen Corona-bedingt 
soziale und wirtschaftliche Nachteile erleiden, von Kurzarbeit leben müssen oder ohnehin schon finanziell 

schlechter gestellt sind, ist eine zügige Bearbeitung der Anträge durch die Verwaltung jedoch unabdingbar. 

Wir bitten die Verwaltung daher um die Beantwortung folgender Fragen: 

1. Wie viele Elterngeldanträge werden im Schnitt monatlich gestellt? 

2. Von wie vielen Mitarbeitern werden diese Anträge bearbeitet? Wie vielen Vollzeitstellen 
entspricht dies? 

3. Wie lange dauert die durchschnittliche Bearbeitung eines Antrages bis zur Bescheiderteilung? 
4. Wie viele Beratungen bzgl. der Antragstellung werden im Schnitt monatlich durchgeführt und 

wie lange dauert eine solche Beratung durchschnittlich? 

5. Wie viele Anrufe gehen im Schnitt wöchentlich ein mit der Bitte um schnellere Bearbeitung 
aufgrund einer existenziellen Notlage? 

Wir bitten zugleich um schriftliche Beantwortung der Fragen. 

gez. Stefanos Dulgerakis 
(Sachkundiger Bürger) 


